Algemene Voorwaarden

Omniversele Bibliotheek van Energetische Oorsprong

1. Voor wie

Deze voorwaarden gelden voor iedereen die deelneemt aan of gebruikmaakt van
onze activiteiten.

2. Onze activiteiten

Wij bieden onder andere bezoeken, begeleiding, workshops, frainingen en lezingen
aan. Omdat iedere ervaring persoonlijk is, kunnen we geen resultaten of bepaalde
vitkomsten garanderen.

3. Donaties

De Omniversele Bibliotheek wil voor zoveel mogelik mensen toegankelijk blijven.
Daarom vragen we voor activiteiten of bezoek een financiéle bijdrage in de vorm van
een donatie. Jij bepaalt zelf de hoogte, tenzij we vooraf schriftelijk iets anders
afspreken.

Ook als je niet deelneemt, maar ons werk wilt ondersteunen, zijn donaties van harte
welkom.

4. Eigen verantwoordelijkheid

Je neemt vrijwillig deel aan onze activiteiten en bent en blijft zelf verantwoordelijk voor
jezelf en je keuzes.

Onze activiteiten zijn bedoeld als ondersteuning van persoonlijke ontwikkeling en
welzijn. Ze vervangen geen medische, psychologische of andere professionele zorg. Bij

klachten of twijfel vragen we je dit te bespreken met onze Bibliothecaresse én altijd een
arts of andere bevoegde zorgverlener te raadplegen.

5. Aansprakelijkheid

We werken met zorg, aandacht en goede intenties. Toch blijft deelname op eigen
risico.
De Omniversele Bibliotheek van Energetische Oorsprong en haar team zijn niet

aansprakelik voor schade, verlies of letsel.
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6. Vertrouwelijkheid en privacy

Wat je met ons deelt tijldens activiteiten behandelen we met respect en
vertrouwelikheid. Ook gaan we zorgvuldig om met je persoonsgegevens.

7. Afmelden en wijzigingen

Kun je er niet bij ziine Laat het ons dan zo snel mogelijk weten, zodat iemand anders
jouw plek kan gebruiken.

Voor sommige activiteiten of opdrachten kunnen andere afspraken gelden over
afmelden, annuleren of verplaatsen. Deze afspraken worden vooraf vastgelegd of
schriftelijk bevestigd. In dat geval gelden die specifieke afspraken.

8. Onvoorziene situaties

Als een activiteit niet door kan gaan door bijvoorbeeld ziekte of overmacht, zoeken we
samen naar een nieuwe datum of annuleren we de activiteit.

9. Vragen, klachten en contact

We vinden het belangrijk dat je je prettig voelt bij wat we doen. Heb je vragen, twijfels,
klachten of ben je ergens niet tevreden overe Laat het ons weten — we zoeken graag
samen naar een passende oplossing.

10. Akkoord en recht

Door deel te nemen aan onze activiteiten ga je akkoord met deze voorwaarden.
Op deze voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.
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